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PORTAL SPC – ORIENTAÇÃO TÉCNICA 

AJUSTES NA CONFIGURAÇÃO DE REDE QUE UTILIZEM SERVIDOR DE 
PROXY 

Para acesso com segurança ao Portal SPC é necessário que as conexões sejam feitas sem a 
utilização da técnica de cache, caso a rede do usuário utilize servidor de proxy. 

Recomendamos que a equipe técnica responsável pela administração do serviço de proxy 
da instituição seja acionada pelo usuário para que se realize configuração de regra que não 
permita salvar em cache dados referentes aos seguintes endereços web: 

https://portalspc.previdencia.gov.br 
https://www2.dataprev.gov.br/saa/ 
https://saa.previdencia.gov.br 

Qualquer dúvida favor entrar em contato com o suporte do Portal SPC pelo telefone 
08005708090 ou e-mail cac.UF@previdencia.gov.br atenção: neste e-mail deve ser 
informada a UF do estado que sua EFPC é atendida pelo Escritório da SPC. Por exemplo, 
se sua EFPC for vinculada a SPC RS, envie para o e-mail 
cac.rs@previdencia.gov.br 

Carlos Marne Dias Alves
Diretor de Departamento de Relações Institucionais e Organização
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